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ABSTRACT 

The Information System is very useful for PT BPR NBP 8 Tigalingga Branch because it can simplify and speed up 
work processes on the system. The previous system still used the manual method, namely recording data by writing 
in a book. At PT BPR this is very useful in carrying out its activities so it is very helpful for officers. This 
information system assists officers in storing financial reports, data, and with this system it can be easier or safer. 
In making database information system databases at BPR, it really needs an implementation process design. The 
database information system will be used to record information on lending services and financial payments at bpr 
nbp. The process of making a loan and payment information system will be designed using a Web Server 
application, XAMPP, Sublimenttext 3, Web Browser. Based on the analysis of the previous system, it was very 
common to have errors in bookkeeping and experienced many errors, so currently using an information system 
that has been designed that will help officers more easily, quickly, even more secure and will not experience errors 
again. 
Keyword: Database, Information System, Lending and Payment Services, Web-Based. 
 

ABSTRAK 
Sistem Informasi sangat berguna bagi PT BPR NBP 8 Cabang Tigalingga karna dapat mempermudah dan 
mempercepat proses kerja pada sistem.  Sistem sebelumnya masih memakai cara manual yaitu mendata dengan 
menulis dibuku,  Pada PT BPR ini sangat berguna dalam menjalankan aktivitasnya sehingga sangat membantu 
para petugas. Sistem Informasi ini membantu petugas dalam menyimpan laporan keuangan, data – data, serta 
dengan sistem ini bisa lebih mudah atau aman. Dalam pembuatan database sistem informasi database pada bpr 
sangat memerlukan rancangan proses implementasi. Sistem informasi database itu akan digunakan dalam 
mencatat informasi layanan peminjaman dan pembayaran keuangan pada bpr nbp. Proses pembuatan sistem 
informasi peminjaman dan pembayaran akan dirancang dengan menggunakan aplikasi Web Server, XAMPP, 
Sublimentext 3, Web Browser. Berdasarkan analisis sistem sebelumnya sangat sering terjadi kesalahan dalam 
pencatatan pembukuan serta mengalami banyak kesalahan, sehingga saat ini mengunakan sistem informasi yang 
sudah dirancang yang akan membantu para petugas lebih mudah, cepat, bahkan lebih terjamin dan tidak akan 
mengalami kesalahan lagi. 
Kata Kunci: Database, Sistem Informasi, Layanan Peminjaman dan Pembayaran, Berbasis Web. 
 
PENDAHULUAN  

Bank Perkreditan Rakyat adalah bank yang 
meng- himpun dana dari masyarakat yang berbentuk   
tabungan dan pinjaman kepada pihak lain dengan 
harapan bank akan memperoleh suatu tambahan nilai 
dari pokok pinjaman yang berupa bunga sebagai 
pendapatan bank yang bersangkutan. maka 
pembangunan nasional yang mencakup pemerataan, 
peningkatan, kesejahteraan rakyat, pertumbuhan dan 
stabilitas nasional akan menjadi kenyataan, karena 
lembaga-lembaga keuangan akan memberikan modal 
usaha kepada masyarakat yang akan mendirikan sebuah 
usaha, ataupun masyarakat yang telah memiliki usaha 

tapi ditengah jalan mereka membutuhkan modal untuk 
usahanya agar terus berjalan.  

Kehadiran PT BPR NBP 8 Cabang Tigalingga 
sangatlah membantu   proses kerja dalam melaksanakan 
tabungan. Kegiatan ini dapat dikerjakan oleh BPR 
dengan pengolahan data buku, anggota, transaksi, 
mencatat denda serta pembuatan laporan. permasalahan 
yang dialami oleh PT BPR NBP 8 Cabang Tigalingga 
ini, yaitu pengelolaan data masih dilakukan dengan 
cara pencatatan manual, oleh karena itu penginputan 
membutuhkan waktu yang lama serta banyaknya 
kesalahan dalam perhitungan mengakibat-kan 
keterlambatan dan jumlah denda yang diberikan kepada 
anggota. Berdasarkan penjelasan diatas, maka penulis 
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ingin membahas dan membuat sistem baru yang dapat 
mengolah proses transaksi yang ada pada BPR NBP 8 
Cabang Tigalingga dirancang dengan teknologi web 
dan diharapkan mampu untuk membantu petugas 
dalam melayani anggota. 
 
Ruang Lingkup Masalah 

Pengolahan data pada PT BPR NBP 8 Cabang 
Tigalingga masih dilakukan Dengan cara manual. Hal 
ini menjadi hambatan dalam menyajikan informasi 
yang maksimal dalam segi kecepatan, keakuratan, dan 
kelancaran proses kerja sistem. 

Berdasarkan uraian diatas maka ruang lingkup 
masalah sebagai berikut: 
1. Bagaimana memecahkan dan menyelesaikan per- 

masalahan yang telah diuraikan sebelumnya dengan 
pengembangan sistem informasi. 

2. Bagaimana membuat pengolahan data dan 
penyajian informasi pada BPR NBP 8 Cabang 
Tigalingga. Dengan memakai Bahasa pemograman 
PHP dan Mysql untuk menggenapi dan 
mengembangkan sistem yang sedang berjalan. 

3. Bagaimana pengolahan data dan peminjaman, 
pengem-balian, petugas buku dan perhitungan 
denda dan pem-buatan laporan. 

 
TINJAUAN PUSTAKA 
Sistem Informasi 

Sistem merupakan jaringan proses kerja yang 
saling terkait dan berkumpul guna untuk mencapai 
sebuah tujuan serta melakukan suatu kegiatan. 
Informasi menjelaskan peristiwa yang dapat digunakan 
untuk membuat keputusan, tanpa infromasi yang baik 
dan tepat, sistem yang dirancang atau di gunakan tidak 
baik dan tidak mungkin bertahan lama. Informasi 
sebuah data yang dikelola menjadi sesuatu yang lebih 
bernilai tinggi bagi penerima guna untuk membantu 
membuat sebuah pengambilan keputusan (Hutahean et 
al., 2020; Ulfada et al., 2022) 

Sistem informasi didefinisikan dengan sebuah 
hubungan dari data dan metode serta menggunakan 
hardware serta software dalam menyampaikan sebuah 
informasi yang bermanfaat. Merupakan gabungan dari 
berbagai komponen teknologi informasi yang saling 
bekerja sama dan berhasil dalam suatu informasi guna 
untuk memperoleh satu jalur komunikasi dalam suatu 
organisasi atau kelompok (Hutahaean, 2014).                    

Dengan demikian, berdasarkan pemahaman di 
atas, penulis dapat meyimpulkan bahwa sistem 
informasi adalah kombinasi terorganisir dari modul 

dari komponen yang terkait dengan perangkat keras, 
perangkat lunak, people dan jangan berdasarkan satu 
set computer dan untuk menghasilkan infromasi untuk 
mencapi tujuan (Sinaga et al., 2022; Sutarbi, 2012).  
 
Sistem Informasi BPR NBP  

Sistem Informasi BPR NBP didefinisikan 
sebagai suatu jenis lembaga keuangan yang 
melaksankan berbagai macam jasa, seperti memberikan 
pinjaman, mengedarkan mata uang, bertindak sebagai 
tempat penyimpanan benda – benda berharga, 
membiayai perusahaan – perusahaan. 

Manfaat dari sistem informasi BPR NBP adalah: 
1. Memudahkan proses pengolahan data dan 

pemrosesan laporan dalam kegiatan peminjaman 
BPR NBP. 

2. Untuk memberikan layanan lebih efisien kepada 
para anggota 

 
Internet 

Internet didefinisikan sebagai sistem jarigan 
komputer yang saling terhubung secara global untuk 
menghubungkan perangkat diseluruh dunia (Gani, 
2015). Berdasarkan teori di atas, internet berarti 
jaringan computer global dimana ada sumber daya 
informasi statis yang berbeda dengan dinamis dan 
interaktif. 
 
Website 

Situs web menggunakan protokol yang disebut 
HTTP (Hypertext Transfer Protocol) Dokumen ini 
ditempatkan server web (server yang melayani 
permintaan halaman web) dan askes oleh pelanggan 
(akses ke informasi) melalui perangkat lunak yang 
disebut browser web. Website adalah Kumpulan 
dokumen berupa halaman - halaman web yang berisi 
teks dalam format Hyper Text Markup Language 
(HTML) (Khozaimi, 2020; Sitompul et al., 2019). 
 
Hyper Text Markup Languange (HTML) 

HTML merupkan singkatan dari Hypertext 
Markup Language adalah bahasa yang digunakan untuk 
membuat antarmuka halaman web, aplikasi web 
menggabungkan antarmuka yang dibuat dengan HTML 
dengan bahasa pemrograman yang berfungsi sebagai 
logika dan mengelola data. Berdasarkan teori diatas, 
maka dapat diambil kesimpulan HTML itu adalah satu 
bahasa yang dipakai untuk membangun halaman 
website (Winarto & Zaki, 2014). 
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Personal Home Page (PHP) 
PHP merupakan bahasa scripting server dan alat 

yang ampuh untuk membuat halaman web dinamis dan 
interaktif (Rusli & Ahmar & Rahman, 2019). 
Sedangkan menurut ahli laian PHP didefenisikan 
sebagai pemrograman open source, dan PHP 
merupakan bahasa scripting server-side yang 
digunakan untuk memproses data melalui CGI 
(Winarto & Zaki, 2014). 
 
Cascading Style Sheet (CSS) 

Cascading Style Sheet (CSS) skrip yang 
digunakan untuk mengatur desain website, agar 
struktur website yang dibuat terlihat lebih rapi dan 
indah. Cascading Style Sheet (CSS) adalah sebuah 
dokumen yang berdiri sendiri dan dapat dimasukkan 
dalam kode HTML atau sekedar menjadi rujukan oleh 
HTML dalam pendefinisian style (Khozaimi, 2020). 
 
Javascript 

Javascript didefenesikan sebagai bahasa 
program yang dipakai untuk membangun sebuah 
perangkat lunak yang dapat dipakai agar dokumen 
HTML yang ditampilkan dalam browser menjadi lebih 
interaktif, tidak hanya indah saja (Khozaimi, 2020).  
 
Basis Data (DataBase) 

Basis data dapat diartikan Kumpulan records 
yang Basis data dapat diartikan kumpulan records yang 
saling terhubung yang disimpan secara bersama 
sedemikian rupa tanpa tanpa pengulangan (redudancy). 
Suatu kumpulan data terhubung yang disimpan secara 
bersama-sama pada suatu media, yang diorganisasikan 
berdasarkan sebuah skema atau struktur tertentu, 
dengan software untuk melakukan manipulasi untuk 
kegunaan tertentu merupakan defenisi dari basis data 
(Jayanti & Sumiari, 2018). 
 
MySQL 

MySQL adalah aplikasi untuk pengolahan 
database beserta isinya. MySQL merupakan database 
engine atau server database yang mendukung bahasa 
database SQL sebagai bahasa interaktif dalam 
mengelola data (Anhar, 2010). 
 
Data Flow Diagram (DFD) 

Diagram aliran data (DFD) dalam bentuk 
diagram yang menggunakan notasi untuk 
menggambarkan aliran proses data dari sistem struktur. 

Analisisn Dan Perancangan Sistem 

ANALISIS SISTEM DAN PERANCANGAN 
Analisis sistem adalah proses mempelajari 

prosedur atau bisnis untuk mengidentifikasi tujuan dan 
tujuannya dan menciptakan sistem dan prosedurnya 
yang akan mencapainya secara efisien. 
 
Analisis Sistem Yang Sedang Berjalan 

Analisis sistem yang berjalan merupakan proses 
evaluasi dan pemahaman mendalam terhadap sistem 
yang sudah ada dan berjalan dalam suatu organisasi 
atau lingkungan. 

 
Flowchart meirupakan reipreiseintasi visual dari 

urutan langkah-langkah atau proseis dalam beintuk 
diagram yang meinggunakan simbol-simbol standar 
untuk meinggambarkan alur keirja atau aliran informasi. 

 

 
Gambar 1. Flowchart Sistem Berjalan 

 
Analisis Sistem Usulan 

Flowchart yang diusulkan terhadap peminjaman 
pada BPR NBP disajikan dalam gambar berikut: 
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Gambar 2. Flowchart Yang Diusulkan Terhadap 
Peminjaman 

 
Diagram Konteks 

Untuk meimpeirmudah peirancangan suisteim, 
maka pada baguian uinui peinuluis meincoba untuk 
meirancang duiagram aluir yang duibutuhkan seibagai 
beirikut: 

 
Gambar 3. Diagram Konteks 

 

Desain Entity Relationship Diagram (ERD) 
Eintuity Reilatuionshuip Duiagram (EiRD) adalah 

bagan yang meinggunakan reilasui dan eintuitas suatu 
uinformasui darui suisteim yang duiusulkan adalah seibagaui 
beiruikut: 

 
Gambar 4. Desain Entity Relationship 

Diagram(ERD) 
         

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Tampiilan halaman admiin hanya buisa duiakseis 

oleih pihak peigawii atau peitugas pada PT BPR NBP 8 
Cabang Tigaliingga teirteintu. Beiruikut adalah tampuilan 
meinu apluikasui yang dapat duikeilola admuin PT BPR 
NBP 8 Cabang Tiigaliingga:  
 
Tampilan Menu Login  

Beiriikut tampiilan meinu admin pada aplikasii 
yaitu: 

 

 
               Gambar 5. Menu Login Admin 

 
Untuk dapat logiin untuk meingeilola apliikasi PT 

BPR NBP 8 Cabang Tigalingga. 
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Tampilan Menu Dasboard Admin 
Meinu dasboard duigunakan untuk 

meinghubungkan meinu-meinu yang teirdapat pada 
apluikasui BPR NBP. Beiruikut adalah meinu dasboard 
pada program apluikasui yang sudah duibangun. 

 

Gambar 6. Menu Dasboard Admin 
 
Meinu Peitugas/Peigawai 

Meinu peitugas diipeirlukan admiin untuk meiliihat 
iinformasii, meingeidiit, seirta meinambah data peigawaii. 
Admin dapat meinambah data peitugas deingan meimiilih 
meinu button”Tambah” data seihuingga meinampiilkan 
suatu pop up meinu tambah data peitugas, seirta 
meilakukan peigeiceikan keileingkapan teirhadap 
peingeilompokkan dokumein beirdasrkan wiilayah 
admiiniistrasi keirja. 

 

 
Gambar 7. Menu Data Petugas 

 
Menu Tambah Data Petugas 

Meinu tambah data peitugas mampu meimeiruiksa 
atau meimastuikan keiakuratan data yang sudah 
duimasukkan keidalam databasei. Bahkan dapat 
meinyeileisauikan seisuatu peirbeidaan uinformasui dan data 
yang beilum leingkap. 
 

 
Gambar 8. Tampilan Menu Tambah Petugas 

   
Tampiilan Meinu Anggota 

Meinu anggota dapat meilihat uinformasi anggota 
yang teilah teirdaftar dan dapat diiaktiifkan dan 
dunonaktiifkan anggota seirta admin dapat meinghapus 
anggota.  Siisteim uinuituk dapat meimungkiinkan untuk 
meilakukan peimbagiian akseis dalam peimeigang untuk 
sub akun  teirhadap meinu apa saja yang akan 
diiakseisnya. 

 

 
Gambar 9. Menu Data Anggota 

 
Meinu Data Tabungan 

Meinu uinutuki beirfungsi untuk seitoran, ambiil, 
maupun peimbayaran barang deingan tabungan yang 
diidalam. Dapat meimbeiriikan buku tabungan yang 
beiruisui uinformasui transaksui yang sudah diilaksanakan. 

 

Gambar 10. Menu Data Tabungan 
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Meinu Peingajuan 
Beirfungsii meinjeilaskan meingeinai barang atau 

jasa yang diibutuhkan oleih salah satu  piihak peinawaran 
dalam struktur neigoiisasi diimana piihak meilakukan 
peirseitujuan, seirta meinyampaiikan dari satu piihak kei 
piihak laiinnya. 

 

 
Gambar 11. Menu Pengajuan 

 
Meinu Transaksi 

Meinu transaksi yauitu suatu keiteirangan 
peimiinjaman dan peimbayaran seirta tagiihan pada saat 
meilakukan transaksi seirta beirmanfaat untuk meiliihat 
status peiminjaman. 

 

Gambar 12. Menu Transaksi 
 
Meinu Laporan Anggota 

Meinu ini beirmanfaat untuk meiliihat data laporan 
anngota yang teilah teirdaftar seirta laporan ini beiriisiikan 
teintang laporan keirja yang teilah dieivaluasi oleih peitugas 
PT BPR NBP 8 Cabang Tigalingga. 

 
Gambar 13. Menu Laporan Anggota 

 
Meinu Laporan Simpanan 

Beirfungsii untuk peinyiimpanan dana yang teilah 
masuk seisuaui peirjanjian dana dalam beintuk giiro, 
deipasiito, seirtiifikat deipasiito, tabungan, dan beintuk lain 
yang diipeirsamakan deingan siimpanan dana. 

 

 
Gambar 14. Menu Laporan Simpanan 

              
Meinu Peingaturan Siimpanan 

Beirfungsii untuk meineimukan peirangkat yang 
duigunakan dan ruang peinyimpanan yang teirseidiia. 
Meimbantu peingaturan peirangkat dalam siimpanan 
transaksi. 

 

 
Gambar 15. Menu Pengaturan Simpanan 
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Meinu data peingaturan puinjaman beirfungsii 
untuk  meimungkinkan seiseorang atau badan usaha 
meimuinjam uang untuk peircaya atas peimuinjaman 
teirteintu. Dapat meingatur proseis peimuinjaman deingan 
keirja yang bagus dan ceipat. 
 
Meinu Data Useir 

Meinu ini dapat meingatur keilompok akseis useir, 
seirta dapat meingatur data-data atau meinambah data 
yang dipeirbaharui useir. 

 

 
Gambar 16. Menu Data User 

 
Meinu Heilp  

Meinu ini  diigunakan seibagai meincari  informasi 
yang tidak dikeitahui peinggunaan dapat dikontrol 
peingguna dalam meinampilkan sisteim bantuan 
apluikasi. 

 

 
Gambar 17.  Menu Help 

 
Meinu Opeirator 

Beirfungsii untuk meinjaga, meilayanii, dan 
meinjalankan suatu peiralatan, meisin, teileipon, dll. 

 
Gambar 18. Menu Operator 

 
Meinu Data Tabungan 

Pada meinu ini  digunakan untuk meimbeirikan 
data peiminjaman atau bahkan peinariikan beirisi 
informasi transaksii seirta meinjeilaskan mutasii & seitoran 
yang sudah teircantum keidalam apliikasii. 

 

 
Gambar 19. Menu Data Tabungan 

 
Meinu Transaksi Opeirator 

Meinu ini beirfungsi untuk meimpeirbaiiki koneiksi 
dalam meilaksanakan transaksi peimiinjaman dan 
peimbayaran. 

 

 
Gambar 20. Menu Transaksi Operator 
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Tampilan Meinu Login Nasabah  
Proseis untuk masuk keidalam layanan onluinei 

yang beiruisui nama, dan password nasabah. 
 

 
Gambar 21. Menu Login Nasabah 

 
Tampiilan Meinu Dasboard Admiin Nasabah 

Beirfungsi untuk meingatur seimua keiguiatan 
dalam seibuah atau weibsiitei, seirta meilakukan peigeiceikan 
keileingkapan teirhadap peingeilompokkan dokumein 
beirdasrkan wiilayah adminiistrasi keirja. 

 

Gambar 22. Menu Dasboard Admin Nasabah 
 
KESIMPULAN DAN SARAN 
Kesimpulan 

Deingan adanya Aplikasi peitugas peineiriimaan 
peimiinjaman pada PT BPR NBP 8 Cabang Tiigaligga 
tiidak lagi meingalami keisulitan dalam meingolah data 
deingan waktu yang cukup banyak bahkan akan leibih 
ceipat. Setelah itu Aplikasii ini tiidak teirjadi 
ipeindupliikasiian pada saat peinyimpanan data-data dan 
Deingan adanya Apliikasi ini peitugas tiidak akan 
keisuliitan pada saat meincatat data peiminjaman keidalam 
buku tuliis. 
 
Saran 

Penulis meimbeiriikan saran keipada peirusahaan 
beirtujuan untuk meimaksimalkan kineirja peitugas dan 
diisplin, Agar Piihak peirusahaan meinambahkan Apliikasi 

peirancangan ini untuk meingheimat waktu pada saat 
meilaksankan program. 

Sisteim peirancangan aplikasii peiminjaman 
deingan apliikasii dapat meineitapkan peingaman dalam 
meingawasi seirta meinjaga, supaya tiidak teirjadi i 
keisalahan. 
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