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Hotel adalah suatu jenis akomodasi yang mempergunakan sebagian/seluruh
bangunan untuk menyediakan jasa pelayanan penginapan, makan dan minum
yang dikelola secara komersial serta memenuhi ketentuan persyaratan yang
ditetapkan pemerintah. Hotel XYZ merupakan salah satu dari banyak
perusahaan yang mengelola penginapan, pengembangan penginapan ini
bertujuan agar dapat meningkatkan minat pengunjung untuk menjadikan Hotel
XYZ sebagai penginapan alternatif di waktu weekend ataupun liburan.
Permasalahan yang terjadi yaitu bagaimana membangun aplikasi pemesanan
sewa kamar menggunakan metode brute force dan first come fisrt served.
Maka tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun aplikasi pemesanan
sewa Kamar dengan menggunakan metode brute force dan first come fisrt
served agar memudahkan para tamu atau pengunjung dalam melakukan

reservasi tempat penginapan hotel XYZ, dan membantu para tamu atau
pengunjung Hotel XYZ mengetahui fasilitas yang ada di Hotel XYZ. Dan
dengan adanya metode brute force dan first come first served sistem yang
dibangun dapat memudahkan tamu atau pengunjung mencari jenis kamar yang
diinginkan serta meningkatkan omset dari pemesanan tempat penginapan di
Hotel XYZ.
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1. PENDAHULUAN

Di era globalisasi seperti saat ini dunia teknologi dan informasi perkembangannya sangat pesat,
khususnya dunia komputer. Komputer saat ini merupakan kebutuhan manusia di dalam melakukan
berbagai kegiatan, ditambah dengan adanya teknologi informasi yang semakin berperan di dalam
dunia pekerjaan. Hotel adalah bentuk bangunan, lambang, perusahaan atau badan usaha akomodasi
yang menyediakan pelayanan jasa penginapan, penyedia makanan dan minuman serta fasilitas jasa
lainnya dimana semua pelayanan itu diperuntukkan bagi masyarakat umum, baik mereka yang
bermalam di hotel tersebut ataupun mereka yang hanya menggunakan fasilitas tertentu yang dimiliki
hotel itu.

Salah satu piranti teknologi adalah internet, yaitu sebuah jaringan yang menghubungkan tanpa
batas yang menyediakan banyak jenis informasi. Sejalan dengan perkembangan teknologi yang
semakin modern, banyak hotel-hotel yang menggunakan fasilitas internet dalam sistem pemesanan
kamar. Hal ini disebabkan karena metode ini dipandang memiliki beberapa keuntungan bila
dibandingkan dengan sistem pemesanan kamar secara langsung, yang mana akan mempengaruhi
perilaku dari hotel tersebut baik dari segi manajemen maupun pemesanan dan layanan informasi yang
diberikan.

Hotel yang berlokasi di pusat kota Medan menjadi banyak yang dikunjungi para wisatawan, dan
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pebisnis mancanegara yaitu Hotel XYZ. Sistem yang ada di hotel tersebut proses pemesanan kamar
oleh pelanggan masih dilakukan secara manual sehingga proses calon penyewa kamar hotel harus
datang secara langsung untuk menyewa kamar hotel. Hal ini tentunya menyulitkan calon penyewa
yang membutuhkan waktu untuk datang ke hotel untuk memesan kamar saja. Selain merugikan calon
penyewa kamar hotel, bagi manajemen kamar hotel sendiri pun sulit untuk meningkatkan pendapatan
karna proses pemesanan secara manual dan tidak adanya promosi kepada pihak masyarakat luar.

Salah satu cara untuk menyelesaikan masalah di atas yaitu dengan memanfaatkan teknologi
internet berbasikan Android dimana dalam penelitian ini nantinya akan dibuat sebuah aplikasi
pemesanan kamar hotel berbasis android dengan memanfaatkan teknologi internet saat ini ditambah
aplikasi berbasis mobile android sudah dimiliki oleh semua kalangan sehingga dapat mempermudah
proses pemesanan kamar hotel dan juga promosi hotel XYZ itu sendiri.

2. METODOLOGI PENELITIAN
2.1 Metode Pengumpulan Data
Metode pengumpulan data dapat diperoleh secara langsung dari objek penelitian. Cara yang
dilakukan untuk mendapatkan data primer atau data yang diperoleh dari objek penelitan adalah
sebagai berikut :
1. Requirements Definition
Tahapan yang pertama kali dilakukan adalah analisa terhadap kebutuhan sistem. Analisis
yang akan dilakukan adalah menggali informasi sebanyak-banyaknya dari user sehingga
akan tercipta sebuah sistem komputer yang bisa melakukan tugas-tugas yang diinginkan oleh
user tersebut.
2. System and Software Design
Tahap ini adalah proses design yang akan menterjemahkan syarat kebutuhan kesebuah
perancangan perangkat lunak yang dapat diperkirakan sebelum dibuat koding. Proses ini
berfokus pada struktur data, arsitektur perangkat lunak, representasi interface, dan detail
(algoritma) prosedural. Tahapan ini akan menghasilkan dokumen yang disebut software
requirement. Dokumen inilah yang akan digunakan programmer untuk melakukan aktivitas
pembuatan sistemnya.
3. Implementation and Unit Testing
Tahap coding merupakan penerjemahan design dalam bahasa yang bisa dikenali oleh
komputer. Tahapan yang akan dilakukan adalah menterjemahkan transaksi yang diminta
oleh user. Tahapan ini merupakan tahapan secara nyata dalam mengerjakan suatu sistem.
4. Integration and System Testing
Tahapan ini bisa dikatakan final dalam pembuatan sebuah sistem. Setelah melakukan analisa,
design dan pengkodean maka sistem yang sudah jadikan digunakan oleh user.
5. Operation dan Maintenance
Tahapan maintenance merupakan penanganan dari suatu perangkat lunak yang telah selesai
dibangun sehingga dapat dilakukan perubahan-perubahan atau penambahan sesuai dengan
permintaan user.
2.2 Android
Android adalah sistem operasi berbasis Linux yang dirancang untuk perangkat bergerak layar
sentuh seperti telepon pintar dan komputer tablet. Android awalnya dikembangkan oleh Android, Inc
dengan dukungan finansial Google, yang kemudian membelinya pada tahun 2005. Android adalah
sistem operasi yang berbasis Linux untuk telepon seluler seperti telepon pintar dan komputer tablet.
Android menyediakan platform terbuka bagi para pengembang untuk menciptakan aplikasi mereka
sendiri untuk digunakan oleh bermacam peranti bergerak. Awalnya, Google Inc. membeli Android
Inc., pendatang baru yang membuat peranti lunak untuk ponsel. Kemudian untuk mengembangkan
Android, dibentuklah Open Handset Alliance, konsorsium dari 34 perusahaan peranti keras, peranti
lunak, dan telekomunikasi, termasuk Google, HTC, Intel, Motorola, Qualcomm, T-Mobile, dan
Nvidia.[1]

Methotika : Jurnal limiah Teknik Informatika Vol.1, No.2 Oktober 2021 : 66-73



Methotika : Jurnal llmiah Teknik Informatika

@METHOTIKA ~ ISSN :2776-5792
pmamarsmemste | \/o], 1, No. 2, Oktober 2021, pp. 66-73
http://ojs.fikom-methodist.net/index.php/METHOTIKA 068

2.3 UML (Unified Modelling Language) Diagram

Unified Modeling Language (UML) adalah keluarga notasi grafis yang didukung oleh meta-
model tunggal, yang membantu pendeskripsian dan desain sistem perangkat lunak, khususnya sistem
yang dibangun menggunakan pemrograman berorientasi objek. Definisi ini merupakan definisi yang
sederhana. Pada kenyataannya, pendapat orang — orang tentang UML berbeda satu sama lain. Hal ini
dikarenakan oleh sejarahnya sendiri dan oleh perbedaan persepsi tentang apa yang membuat sebuah
proses rancang — bangun perangkat lunak efektif[2]. UML terdiri dari beberapa diagram, berikut jenis
diagram yang akan diimplementasikan :

2.3.1 Use Case Diagram
Use Case Diagram adalah gambaran graphical dari beberapa atau semua actor, use case, dan

interaksi diantaranya yang memperkenalkan suatu sistem.Berikut ini adalah use case diagram admin,
pengguna dan pemimpin dari aplikasi yang akan dibangun.
a. Use case diagram admin
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_ Me S

~Mengolah data tipe,kam@

<<includes>> Mengolah data berita >
e AT

<<includes>;

<<includes>>

@gkonﬁrmasi Pembayarar{)
e SRR

<<includes>> N

<<includes>> _— —
X Melihat pemesanan 7)
S R

Admin <<includes>>

<<includes>> G >
Melihat Data Pelanggan
e LT

logout >
2

Gambar 1. Use Case Diagram Admin
b. Use Case Diagram Pengguna

(" Melhat Daftar Harga Tipe Kamar Hotel >

RegistQ

- <<includes>>

Login
—_ .
<<includes>> - -

Melakukan Pembayaran D)
R

Pelanggan
<<includes>>

logout >

Gambar 2. Use case Diagram Pelanggan
c. Use Case Diagram Pemimpin

<<includes>>

<<includes>>

L
Login
-
<<includes>>

pppppppp ~ .
} logout >

Gambar 3. Use case Diagram Pimpir?an
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2.4 PHP (Pre Hypertext Processors)

PHP adalah salah satu bahasa pemograman yang berjalan dalam sebuah webserver yang
berfungsi sebagai pengolah data pada sebuah server. Dengan menggunakan program PHP, sebuah
website akan lebih interaktif dan dinamis. Data yang dikirim oleh pengunjung website, atau computer
client akan diolah dan disimpan pada database webserver dan dapat ditampilkan kembali apabila di
akses.

PHP masuk kedalam kategori server-side scripting dimana browser pada client tidak lagi
bertanggung jawab dalam menjalankan kode-kode PHP. Pemrograman disisi server biasanya
digunakan untuk membuat sebuah website yang interaktif yang dihubungkan kedalam basis data atau
data store lain.[3]

2.5 MySQL

MySQL adalah salah satu jenis database server yang sangat terkenal. Kepopulerannya
disebabkan MySQL menggunakan SQL sebagai bahasa dasar untuk mengakses databasenya. Selain
itu, iya bersifat open source pada berbagai platfrom (kecuali untuk jenis Enterprise, yang bersifat
komersial).[4]

MySQL menggunakan bahasa SQL (structured query language) yang merupakan bahasa
standar pemograman database. MySQL dipublikasikan sejak tahun 1996, akan tetapi sebenarnya
sudah dikembangkan sejak tahun 1979. MySQL telah memenangakan penghargaan Linux Journal
Reader’s Choice Award selama tiga tahun.MySQL sekarang tersedia di bawah lisensi open source,
tapi ada juga lisensi utuk menggunakan MySQL yang asli.[5]

2.6 Android Studio

Android Studio adalah sebuah Integrated Development Environmet (IDE) yang bisa digunakan
untuk pengembangan aplikasi Android, dan dikembangkan oleh Google. Android Studio merupakan
pengembangkan dari Eclipse IDE, dan dibuat berdasarkan IDE Java populer, yaitu IntelliJ IDEA.
Android Studio direncanakan untuk menggantikan Eclipse ke depannya sebagai IDE resmi untuk
pengembangan aplikasi Android.[6]

Sebagai pengembangan dari Eclipse, Android Studio mempunyai banyak fitur-fitur baru
dibandingkan dengan Eclipse IDE. Berbeda dengan Eclipse yang menggunakan Ant, Android Studio
menggunakan Gradle sebagai build environment. Fitur-fitur lainnya adalah sebagai berikut:
Menggunakan Gradle-based build system yang fleksibel.

Bisa melakukan building multiple APK .

Template support untuk Google Services dan berbagai macam tipe perangkat.

Layout editor yang lebih bagus.

Built-insupport untuk Google Cloud Platform,sehingga mudah untuk integrasi dengan
Google Cloud Messaging dan App Engine.

Import library langsung dari Maven repository.

akrwnPE

o

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Tampilan Program
3.1.1 Tampilan register pelanggan

Tampilan register pelanggan berfungsi bagi admin menginput data Pelanggan yang baru. Data
yang diinput adalah nama Pelanggan, username, password, email, alamat, dan telepon dapat dilihat
pada gambar 4.
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Gambar 4. Tampilan register pelanggan

3.1.2 Tampilan Login Pelanggan
Tampilan login berfungsi bagi user untuk input username dan password sebelum masuk ke
halaman akun. Tampilan login dapat dilihat pada Gambar 5.

Gambar 5. Tampilan Login Pelanggan

3.1.3 Tampilan Data Kamar Hotel
Tampilan ini menampilkan jenis-jenis tipe kamar hotel yang dapat dipesan oleh pelanggan.
Tampilan data kamar hotel dapat dilihat pada gambar di bawah 6.

= et

e > _aeuss

— - o

Gambar 6. Tampilan Data Kamar

3.1.4 Tampilan Booking Hotel
Tampilan form pemesanan booking hotel berfungsi Untuk pengguna mengisi pemesanan hotel
yang diinginkan. Pelanggan tinggal memilih jenis tipe kamar hotel yang diinginkan serta mengisi
tanggal booking , jumlah orang dewas, jumlah anak-anak, dan jumlah bayi dapat dilihat di gambar 7.
| = |

Booking Kamar DELUXE
RooOM

Gambar 7. Tampilan Booking Kamar
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3.1.5 Tampilan Pembayaran Booking
Tampilan input data Pembayaran berfungsi bagi pembeli menginput data pembayaran yang

telah dilakukan. Data yang diinput adalah tanggal pembayaran, jumlah bayar, dan bukti

pembayaran dapat dilihat pada gambar 8.

varan Booking Hotel DELUXE ROOM

Gambar 8. Tampilan Pembayaran Booking

3.1.6 Tampilan Login Admin dan Pemimpin
Tampilan login admin berfungsi bagi admin menginput data username dan password sebelum
masuk ke halaman akun admin. Tampilan login admin dapat dilihat pada gambar 9.

Gambar 9. Tampilan Login Admin dan Pemimpin

3.1.7 Tampilan Form User
Tampilan input data user berfungsi bagi admin menginput data user yang baru. Data yang
diinput adalah username,email, password, level, konfirmasi password dapat dilihat pada gambar 10.
| 4

R

[ s |
Gambar 10. Tampilan Form User

3.1.8 Tampilan Form Tipe Kamar

Tampilan\input data tipe kamar berfungsi bagi admin menginput data tipe kamar yang baru.
Data yang diinput adalah nama tipe kamar, kapasitas kamar, jumlah kamar, harga kamar, fasilitas,
dan deskripsi kamar dapat dilihat pada gambar 11.

{ | (

VU e

Gambar 11. Tampilan Form Tipe Kamar
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3.1.9 Tampilan Data Pelanggan

Tampilan data pelanggan adalah perancangan yang menampilkan data pelanggan yang sudah

pernah memesan tipe kamar hotel. Tampilan data pelanggan dapat dilihat pada gambar 12.

K

G-

Gambar 12. Tampilan Data Pelanggan

3.1.10Tampilan Data Booking/Pemesanan
Tampilan data pemesanan adalah tamplan yang menampilkan data pemesanan tipe kamar hotel
setelah pelanggan memesan kamar hotel dari aplikasi android. Dapat dilihat di gambar 13.

=

Gambar 13. Tampilan Data Booking/Pemesanan

KESIMPULAN

Perancangan Aplikasi Pemesanan Sewa Kamar di Hotel XYZ dapat disimpulkan sebagai sarana
untuk menjawab dan mengatasi beberapa pemasalahan yang ada, diantaranya :

1. Dengan dibuatnya aplikasi ini, para tamu hotel dapat mengetahui seluruh informasi hotel

sebelum melakukan pemesanan dan lebih efisien dibandingkan memesan kamar melalui
telepon.

Aplikasi pemesanan kamar berbasis android ini mempunyai manfaat kepada para tamu hotel
dalam hal efisiensi waktu sehingga para tamu hotel tidak perlu datang langsung ke hotel
untuk melakukan proses pemesanan kamar hotel.

Dari aplikasi yang dibangun, pengguna dapat melakukan proses pencarian kamar hotel
berdasarkan fasilitas kamar hotel yang tersedia dengan menggunakan menggunakan
algoritma pencarian brute force.

Aplikasi yang dibangun memudahkan admin dalam melakukan proses konfirmasi
pemesanan hotel dikarenakan sistem yang dibangun menerapkan konsep FCFS dimana
pemesan yang melakukan booking dan pembayaran pertama yang akan dilayani sehingga
menghindari proses antrian yang panjang dalam proses pelayanan pemesanan dari aplikasi
yang sudah dibangun.
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