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Yayasan Lembaga Alkitab Indonesia Perwakilan Medan saat ini hanya 

mengandalkan aplikasi penjualan berbasis dekstop dengan sistem 

operasi windows dimana dilakukan oleh pihak ketiga atau masih 

melalui vendor dan belum memiliki aplikasi sendiri serta masih 

terdapat penjualan masih bersifat pencatatan pada buku penjualan 

perhari. Penjualan dan pendataan saat ini masih kurang efektif karena 

terdapat dua sisi yang belum terintegrasi yaitu pendataan penjualan 

yang dilakukan menggunakan dekstop dan pendataan barang yang 

masih menggunakan buku catatan atau bon faktur. Berdasarkan 

masalah tersebut maka terbuka peluang untuk sebuah aplikasi berbasis 

web mobile yang berupa sistem informasi untuk mengelola aliran 

proses penjualan buku-buku Rohani. Perancangan aplikasi penjualan 

dapat menggunakan metode Rapid Application Development (RAD). 

Berdasarkan hasil pengujian, penerapan metode Rapid Application 

Development (RAD) berhasil dilakukan dengan terbangunnya aplikasi 

penjualan Buku Rohani berbasis mobile yang memberikan kemudahan 

untuk pelanggan dan pihak pengelola dari Yayasan Lembaga Alkitab 

Indonesia perwakilan Medan dalam melakukan transaksi jual beli yang 

lebih modern serta terintgrasi dengan API Key Raja Ongkir sehingga 

memudahkan user dan admin dalam melakukan transaksi dan 

pengiriman transaksi. 
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1. PENDAHULUAN 

Sistem penjualan online merupakan salah satu konsep yang cukup berkembang dalam dunia 

internet. Penggunaan sistem ini dapat menguntungkan banyak pihak, baik pihak konsumen, produsen 

maupun penjual. Konsep online shopping menyediakan banyak kemudahan dan kelebihan jika 

dibandingkan dengan konsep belanja yang konvensional. Dengan penggunaan internet dalam bentuk 

usaha penjualan, masyarakat dimudahkan karena pembelian barang dapat dilakukan secara online 

dan dapat melihat barang yang dibutuhkan. 

https://ejurnal.methodist.ac.id/index.php/methosisfo/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
mailto:marserli@gmail.com
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Yayasan Lembaga Alkitab Indonesia Perwakilan Medan adalah salah satu lembaga yang 

melakukan pengadaan dan penjualan buku-buku Rohani serta Alkitab dengan menjelajahi Pulau 

Sumatera guna melayani jemaat-jemaat Kristiani. Dalam melakukan kegiatan jual beli buku Rohani, 

pihak Yayasan Lembaga Alkitab Indonesia Perwakilan Medan saat ini hanya mengandalkan aplikasi 

penjualan berbasis dekstop dengan sistem operasi windows dimana dilakukan oleh pihak ketiga atau 

masih melalui vendor dan belum memiliki aplikasi sendiri dan masih terdapat penjualan masih 

bersifat pencatatan pada buku penjualan perhari. 

Pembuatan laporan yang berhubungan dengan kegiatan penjualan buku Rohani membutuhkan 

waktu yang lama dan belum maksimal. Hal ini mengakibatkan pencarian data penjualan buku Rohani 

dilakukan dengan cara menelusuri arsip-arsip yang dapat menyita waktu di yayasan lembaga Alkitab 

Indonesia yang biasanya diminati seluruh umat Kristen, serta adanya keterikatan jarak sehingga perlu 

adanya aplikasi penjualan berbasis mobile untuk melakukan pemasaran dan penjualan yang 

menjembatani konsumen di yayasan Lembaga Alkitab Indonesia. Pendataan saat ini masih kurang 

efektif karena terdapat dua sisi yang belum terintegrasi yaitu pendataan penjualan yang dilakukan 

menggunakan dekstop dan pendataan barang yang masih menggunakan buku catatan atau bon faktur. 

Dari masalah tersebut maka terbuka peluang untuk sebuah aplikasi berbasis web mobile yang 

berupa sistem informasi untuk mengelola aliran proses penjualan buku-buku Rohani. Perancangan 

aplikasi penjualan dapat menggunakan metode Rapid Application Development (RAD) [1]. RAD 

merupakan model proses perangkat lunak yang menekankan pada daur pengembangan hidup yang 

singkat [2]. RAD merupakan versi adaptasi cepat dari model waterfall, dengan menggunakan 

pendekatan konstruksi komponen. RAD merupakan gabungan dari bermacam-macam teknik 

terstruktur dengan teknik prototyping dan teknik pengembangan joint application untuk 

mempercepat pengembangan sistem/aplikasi [3].  
Alasan penelitian menggunakan RAD adalah metode pengembangan sistem RAD relatif lebih sesuai 

dengan rencana pengembangan sistem informasi yang tidak memiliki ruang lingkup yang besar dan 

akan dikembangkan oleh tim yang kecil. Dengan terancangan aplikasi penjualan buku rohani, 

diharapkan nantinya dapat memudahkan konsumen, pegawai atau karyawan disana dalam melalukan 

interaksi jual beli buku-buku Rohani. 
 

2. METODE PENELITIAN  

2.1 Penjualan 

Beberapa ahli menyebutnya sebagai ilmu dan beberapa yang lain menyebutnya sebagai seni. 

Ada pula yang memasukkan masalah etika dalam penjualan. Menurut (Swasta Basu, 2019), 

“Menjual adalah ilmu dan seni mempengaruhi pribadi yang dilakukan oleh penjual untuk mengajak 

orang lain agar bersedia membeli barang jasa yang ditawarkan. Jadi, adanya penjualan dapat 

tercipta suatu proses pertukaran barang dan/atau jasa antara penjual dengan pembeli” [4]. Penjualan 

tatap muka merupakan komunikasi orang secara individual yang dapat dilakukan untuk mencapai 

tujuan seluruh usaha pemasaran pada umumnya, yaitu meningkatakan penjualan yang dapat 

menghasilkan laba dengan menawarkan kebutuhan yang memuasakan kepada pasar dalam jangka 

panjang.  

Dari beberapa pengertian di atas mengenai penjualan, maka dapat disimpulkan bahwa 

penjualan adalah suatu kegiatan dan cara untuk mempengaruhi pribadi agar terjadi pembelian 

(penyerahan) barang atau jasa yang ditawarkan, berdasarkan harga yang telah disepakati oleh kedua 

belah pihak 

 

2.2 Rapid Application Development (RAD) 
Rapid Application Development (RAD) adalah model proses pengembangan perangkat lunak 

yang bersifat incremental terutama untuk waktu pengerjaan yang pendek [5]. RAD merupakan 

model proses pembangunan perangkat lunak yang tergolong dalam teknik incremental (bertingkat). 

RAD menekankan pada siklus pembangunan sekuensial linier pendek, singkat, dan cepat [6]. RAD 

memfokuskan pada kecepatan dalam pengembangan sistem untuk memenuhi kebutuhan pengguna 

atau pemilik sistem seperti prototyping namun mempunyai cakupan yang luas [7].  
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Tujuan utama dari metode RAD adalah untuk mengurangi proses perencanaan dan fokus pada 

proses konstruksi serta desain yang berulang sehingga developer bisa menyelesaikan proyek lebih 

cepat tanpa memengaruhi kepuasan klien [8]. Berikut adalah digaram RAD seperti pada Gambar 1. 

Requirements 

Planning 
Workshop Design Coding & Testing

 

Gambar 1 Tahapan Metode Rapid Application Development 

Sumber : [6] 

Tahapan metode RAD terdiri dari 3 (tiga) tahap yang  terstruktur  dan  saling  bergantung 

disetiap tahap,yaitu [6]: 

1. Requirements Planning   

2. Workshop Design 

3. Implementasi Sistem (Coding & Testing) 
 

2.3 Framework Penelitian 

Kerangka kerja dalam penelitian ini bertujuan untuk menguraikan semua tahapan-tahapan 

kegiatan yang dilaksanakan pada waktu penelitian agar sesuai dengan tujuan yang telah ditentukan. 

Secara garis besar, tahapan-tahapan dalam model penelitian dengan penerapan metode RAD. 

Tahapan tersebut dapat dilihat pada Gambar 2. 

Requirement Planning 

Coding dan testing

Workshop Design 

 

Gambar 2 Kerangka Kerja Penelitian 

Berdasarkan pada gambar di atas, dapat dijelaskan bahwa tahap awal adalah melakukan 

melakukan Requirement Planning yaitu menentukan sistem yang sedang berjalan, identifikasi 

masalah serta pemecahan masalahnya. Kemudian tahap kedua dilakukan dengan Workshop Design. 

Tahap akhir dilakukan dengan proses Coding dan testing. 
 

2.4 Teknik Pengempulan Data 

Jenis dan Metode pengumpulan data digunakan penulis untuk mendapatkan data sebagai 

bahan kajian dalam penulisan skripsi dengan tujuan membuat suatu perancangan Aplikasi penjualan 

buku rohani. Dalam hal ini penulis menggunakan metode pengumpulan data berupa sumber data 

primer (observasi, wawancara dan pengamatan sistem) dan sumber data sekunder (dokumentasi). 

Data primer merupakan data yang didapat dari Yayasan Lembaga Alkitab Indonesia Perwakilan 

Medan berupa informasi-informasi data buku rohani serta aksesoris lainnya. 

 
2.5 Penerapan Metode RAD 

Pada penerapan metode RAD langkah pertama adalah melakukan Requirement Planning yaitu 

menentukan sistem yang sedang berjalan, identifikasi masalah serta pemecahan masalahnya. 

Kemudian tahap kedua dilakukan dengan Workshop Design yaitu menerapkan analisis sistem yang 

akan dibangun dengan UML berupa use case diagram, activity diagram, class diagram serta squence 

diagram. Tahap akhir dilakukan dengan proses Coding dan testing. 

 

 



25 

 

 

Methosisfo : Jurnal Ilmiah Sistem Informasi Vol.3, No.2 Oktober 2023 : 22-32 

2.5.1 Requirement Planning 

Tahap ini adalah menentukan sistem yang sedang berjalan, identifikasi masalah serta 

pemecahan masalahnya.  

1. Analisis Sistem Sedang Berjalan 
Pertama kali dimulai dari pelanggan mendatangi toko  penjualan buku rohani di Yayasan 

Lembaga Alkitab Indonesia Perwakilan Medan, kemudian pelanggan memilih barang yang dibeli, 

barang yang dipilih diantarkan kepada kasir untuk pembayaran,kemudian bagian penjualan 

menghitung jumlah dan harga barang yang kemudian memberikan informasi total kepada 

pelanggan. Pelanggan kemudian melakukan pembayaran kepada kasir yang selanjutnya dibuatkan 

bon atau faktur oleh kasir. bon atau faktu pembelian diberikan kepada pelanggan berserta barang 

yang dibeli. Proses penjualan buku rohani yang sedang berjalan digambarkan menggunakan 

flowmap seperti pada Gambar 3:   

 

Gambar 3 Flowmap Sistem Sedang Berjalan 

2. Identifikasi Masalah 

Dari sistem yang berjalan, dapat penulis analisis dari beberapa proses penjualan buku rohani yang 

dilakukan oleh staf toko. Dalam analisa tersebut, masalah yang dihadapi dari sistem yang sedang 

berjalan yakni penjualan buku rohani masih dilakukan dengan komputerisasi kadang juga 

dilakukan secara manual menggunakan faktur atau bon penjualan, sulitnya melakukan penjualan 

buku rohani ketika ada pemadaman listrik dan masih memakai bon / faktur seperti yang penulis 

buat di latar belakang dan sulitnya memanjemen produk penjualan buku rohani dikarenakan 

masih menggunakan cara manual. 
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3. Pemecahan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah, maka penelitian ini mengajukan usulan kepada pimpinan 

Lembaga Alkitab Indonesia Medan untuk menganti sistem penjualan buku rohani kedalam bentuk 

sistem berbasis mobile yang dapat diakses lebih cepat oleh konsumen. 

 

2.5.2 Workshop Design 

Tahap ini adalah menerapkan analisis sistem yang akan dibangun, perancangan dengan UML 

berupa use case diagram, activity diagram, class diagram serta squence diagram[9]. 

1. Analisis Sistem Yang Baru 
Analisis sistem yang baru adalah kegiatan menganalisis untuk membangun dan mengembangkan 

sistem lama menjadi sistem yang lebih efektif.. Proses penjualan buku rohani yang diusulkan 

digambarkan menggunakan flowmap seperti pada Gambar 4. 

Tampilan 
Daftar barang 

Tersedia

Memilih 
barang 

Daftar barang 
Dipilih

Proses 
Pembayaran

Masukan 
Alamat dan 
ekspedisi

Unggah Bukti 
Pembayaran 

Tampilan 
Informasi 

Pesanan Baru

Cek Bukti 
Pembayaran 
dan proses

Menu 
Transaksi 

Pembelian
Barang dikirim 
sesuai ekpedisi

Masukan Resi

Menu Transaksi 
Pembelian 

Dengan Resi

Barang Sampai 
Proses Selesai

Riwayat 
Transaksi 
Berhasil

Print out 
Laporan 

Transaksi

 Laporan 
Transaksi

Riwayat 
Transaksi 

User Admin Pemilik

Tampilan 
Kategori 
Produk

Tampilan 
Daftar Produk 

 

Gambar 4 Flowmap Sistem Usulan 
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2. Use Case Diagram User 

Adapun use case diagram user pada aplikasi yang akan dirancang dalam penelitian ini dapat 

dilihat pada Gambar 5. 

Menu Utama User

Form Daftar

Cek Produk Buku 

Rohani

USer

Melakukan Pembelian

Login

<<include>>

<<include>>

<<include>>

Use Case Diagram User

 
Gambar 5 Use Case Diagram User 

3. Use Case Diagram Admin 

Adapun use case diagram admin pada aplikasi yang akan dirancang dalam penelitian ini dapat 

dilihat pada Gambar 6. 

Kelola Data Produk 

Buku Rohani

Kelola Data Pengguna

Admin

Kelola Data Pembelian

Kelola Laporan 

Transaksi

Kelola Data Kategori 

Produk Buku Rohani

Membuat Laporan

Login

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

Use Case Diagram Admin

 
Gambar 6 Use Case Diagram Admin 

4. Class Diagram 

Adapun class diagram pada sistem database yang akan dibangun pada skripsi ini dapat dilihat 

pada Gambar 7. 
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product categories admin

user

cart

Invoice
payment_proof

transaction

Rekening

Banner
Cod

testimonial

img_product

cost_delivery pages settings

footer

+id: int

+title: int

+price: int

+stock: int
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+condit:int

+weight:int

+img:varchar

+description:txt

+date_submit:date

+publish:int

+slug:varchar
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+promo_price:int

+viewer:int

-simpan

-edit

-hapus
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+icon: varchar
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-simpan

-edit

-hapus

+id: int

+username: varchar

+password: varchar

+cookie:Varhcar

-simpan

-edit
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+username: varchar

+email: varchar

+password: varchar

+date_register: varchar
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-edit
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+id: int

+user: int

+id_product: int

+product_name: varchar

+price: int

+qty:int

+img:varchar

+slug:varchar

+weight:int

+ket:varchar

+publish:int

+slug:varchar

+transaksi:int

+promo_price:int

+viewer:int
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+id: int

+user: int

+invoide_code: varchar

+label: varchar
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+courier:varchar

+courier_service:varchar

+ongkir:varchar

+total_price:int

+total_all:int

+date_input:datetime

+status:int

+resi:varchar

+resi_retur: varchar

+id: int

+invoice: varchar

+file: varchar

+status: int

-simpan

-edit

+id: int

+id_invoice: int

+user: int

+product_name: varchar

+price: int

+qty: int

+slug: varchar

+ket: varchar

+img: varchar

+id: int

+rekening: varchar

+name: varchar

+number: int

-simpan

-edit

-hapus

+id: int

+img: varchar

+url: varchar

-simpan

-edit

-hapus
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-simpan

-edit
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-edit  
Gambar 7 Class Diagram 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Tampilan User  

Berikut adalah tampilan implementasi belanjar Buku Rohani pada aplikasi penjualan berbasis 

mobile. 

1. User harus mendaftar terlebih dahulu pada menu pendaftaran dapat dilihat pada Gambar 8. 

  
(a)                                (b) 

Gambar 8 (a) dan (b) Proses Pendaftaran User Baru 

Jika akun sudah terdaftar maka dapat melakukan login seperti pada Gambar 9: 
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Gambar 9 Proses Akun User Baru 

2. User kemudian memilih katalog Alkitab seperti pada Gambar 10. 

  
(a)                             (b) 

Gambar 10 (a) dan (b) Proses Memilih Alkitab 

Berdasarkan pada Gambar 10, setelah melakukan pemilihan Alkitab yang akan dibeli setelah 

yakin dengan Alkitab yang akan dibeli user dapat menekan button Lanjut Pembayaran sehingga 

muncul menu untuk memasukan identitas, alamat dan jenis pengiriman seperti pada Gambar 11: 

   
(a)                     (b)                     (c) 

Gambar 11 (a),(b) dan (c) Pengisi Data Alamat dan Pengiriman Alkitab 

Berdasarkan pada proses pengisian alamat dan jenis pengiriman user dapat memilih Provinsi, 

Kota, Kabupaten dan metode pengiriman yang telah disediakan oleh aplikasi. Serta pengaturan 

ongkis kirim yang telah terhitung secara automatis oleh sistem aplikasi dengan memanfaatkan 

API Key dari paltform Raja Ongkir. Kemudian user menekan button Pilih Metode Pembayaran 
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untuk proses pembayaran produk Alkitab yang telah dibeli sehingga tampil seperti pada Gambar 

12. 

   
(a)                              (b)                                 (c) 

Gambar 12 (a), (b) dan (c) Proses Konfirmasi Pembayaran 

Berdasarkan pada Gambar 12, setelah memilih metode pembayaran selanjutnya melakukan 

pembayaran. Pembayaran pada aplikasi ini menggunakan sistem pembayaran Midtrans, dimana 

sistem akan mendeteksi automatis apabila user telah membayar sesuai kode virtual. Berikut 

adalah konfirmasi pembayaran dengan simulasi mditrans. Konfirmasi pembayaran seperti pada 

Gambar 13. 

 
Gambar 13 Proses Simulasi Pembayaran  

Berdasarkan pada Gambar 13, jika User telah melakukan pembayaran, kemudian klik button pay 

sehingga sistem aplikasi mendeteksi pembayaran dan menampilkan menu seperti pada Gambar 

14. 

 
Gambar 14 Pembayaran Berhasil Dikirim 

 

3.2 Tampilan Admin Proses Pesanan  

Setelah user melakukan pembelian melakukan pembayaran, admin penjualan Buku Rahoni 

pada aplikasi melakukan pengecekan pembayaran pada menu. 
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1. Cek Bukti Pembayaran seperti pada Gambar 15. 

 
Gambar 15 Pengecekan Pembayaran 

Berdasarkan pada Gambar 15, admin melakukan pengecekan dengan melihat status pembayaran 

user. kemudian untuk memproses pesanan baru admin menekan button aksi sehingga muncul data 

pesanan seperti pada Gambar 16. 

 
Gambar 16 Data Pesanan User 

Berdasarkan pada Gambar 16, berikut adalah informasi data pesanan lanjutan seperti pada 

Gambar 17. 

 
Gambar 17 Data Pesanan User Lanjutan 

Berdasarkan pada Gambar 17, setelah pesanan diproses, admin dapat mencetak label pesanan 

untuk proses pengiriman seperti pada Gambar 18. 

 
Gambar 18 Contoh Laporan Data Pesanan 

2. Selanjutnya admin melakukan proses pengiriman lalu melakukan konfirmasi pengiriman  

baru untuk memasukan resi pengiriman seperti pada Gambar 18. 
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Gambar 18 Konfirmasi Resi Pengiriman 

Berdasarkan pada Gambar 18, kemudian admin memasukan resi pengiriman dan menekan button 

Yakin dan Kirim. Sehingga tinggal menunggu konfirmasi barang telah sampai oleh user. 
 

4. KESIMPULAN 

Penerapan metode Rapid Application Development (RAD) berhasil dilakukan dengan 

terbangunnya aplikasi penjualan Buku Rohani berbasis mobile berdasarkan rancangan RAD. Apkasi 

penjualan Buku Rohani memberikan kemudahan untuk pelanggan dan pihak pengelola dari Yayasan 

Lembaga Alkitab Indonesia perwakilan Medan dalam melakukan transaksi jual beli yang lebih 

modern dan terstruktur. Proses order dan proses pengiriman dapat dilakukan dengan cara yang 

tersistem dan terintgrasi dengan API Key Raja Ongkir sehingga memudahkan user dan admin dalam 

melakukan transaksi dan pengiriman transaksi. 
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