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1. PENDAHULUAN

Sistem kerja kontrak atau lebih dikenal dengan sistem perjanjian kerja waktu tertentu (PKWT)
diatur dalam Undangundang RI nomer 13 tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan pasal 50 sampai
dengan pasal 66. Sistem kerja kontrak terjadi pada semua jenis industri dengan waktu yang tidak
ditentukan. Karyawan kontrak adalah karyawan yang diperbantukan untuk menyelesaikan pekerjaan-
pekerjaan rutin perusahaan, dan tidak ada jaminan kelangsungan masa kerjanya. Karyawan kontrak
juga diperkerjakan untuk membantu pekerjaan dalam perusahaan tersebut tetapi tidak bisa dipastikan
bagaimana kelangsungan kerjanya diperusahaan tersebut.

Selama ini, penentuan perpanjangan kontrak kerja karyawan pada PT. Adipa Karya, dilakukan
secara manual dan bertahap seperti berdasarkan indikator nilai kriteria yang sudah ditetapkan.
Indakator nilai untuk perpanjangan kontrak pada PT. Adipa Karya adalah melihat produktifas kerja,
sikap dalam bekerja, kpribadian dan prilaku karyawan serta kompetensi khusus yang dibutuhkan
pada PT. Adipa Karya. Namun proses penilaian ini membutuhkan waktu, sehingga kemungkinan
kesalahan dalam hasil akhir dari penentuan perpanjangan karyawan kontrak sering tidak memenuhi
kriteria yang di butuhkan perusahaan dan menghambat kinerja perusahaan. Berdasarkan
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permasalahan tersebut maka, perlu adanya solusi pemecahan masalah dengan membuat Aplikasi
Perpanjangan Kontrak Kerja Karyawan berbasis website.

Sistem Aplikasi yang dapat diterapkan adalah Sistem Pendukung Keputusan (SPK). Sistem
Pendukung Keputusan (SPK) adalah sebuah teknik yang menghasilkan keputusan secara tepat dan
cepat berdasarkan kriteria yang diinputkan [1]. SPK memiliki beberapa metode yang digunakan
untuk menghasilkan pendukung keputusan, salah satu metode SPK adalah Weighted Product (WP).
Pemilihan metode WP dikarenakan WP yang menggunakan perkalian untuk menghubungkan nilai
atribut (kriteria), dimana nilai setiap atribut (kriteria) harus dipangkatkan dulu dengan bobot atribut
(kriteria) yang bersangkutan [2].

Sistem pendukung keputusan untuk menentukan perpanjangan kontrak kerja menggunakan
metode Weighted Product ini dipilih karena mampu memilih alternatif terbaik dari sejumlah
alternatif. Dalam hal ini alternatif yang dimaksud adalah karyawan dengan nilai terbaik berdasarkan
kriteria-kriteria yang ditentukan dengan langkah-langkah metode Weigted Product yang sederhana,
mudah dipahami, efektif dan efesien.

2. METODE PENELITIAN
2.1 Sistem Pendukung Keputusan

Konsep Sistem Pendukung Keputusan pertama kali diperkenalkan pada awal tahun 1970-an
oleh Michael S.Scott Morton dengan istilah Management Decision System. Konsep ini ditandai
dengan sistem interaktif berbasis computer yang membantu pengambil keputusan memanfaatkan
data dan model untuk menyelesaikan masalah-masalah yang tidak terstruktur [3].

Pada dasarnya pengambilan keputusan adalah suatu pendekatan sistematis pada suatu
masalah, pengumpulan fakta dan informasi, penentuan yang baik untuk alternatif yang dihadapi, dan
pengambilan tindakan yang menurut analisis merupakan tindakan yang paling tepat [4]. Tetapi pada
sisi yang berbeda, pembuat keputusan kerap kali dihadapkan pada kerumitan dan lingkup keputusan
dengan data yang cukup banyak. Untuk kepentingan itu, sebagian besar pembuat keputusan dengan
mempertimbangkan rasio manfaat/biaya, dihadapkan pada suatu keharusan untuk mengandalkan
sistem yang mampu memecahkan suatu masalah secara efisien dan efektif, yang kemudian disebut
dengan Sistem Pendukung Keputusan (SPK).

2.2 Weighted Product
Weighted Product merupakan salah satu metode yang digunakan untuk menyelesaikan
masalah Multi Attribute Decision Making [2]. Metode Weighted Product menggunakan perkalian
untuk menghubungkan nilai atribut (kriteria), dimana nilai setiap atribut (kriteria) harus dipangkatkan
dulu dengan bobot atribut (kriteria) yang bersangkutan. Menentukan Kriteria, bobot, alternatif dan
menentukan nilai alternatif dari setiap kriteria serta menentukan nilai optimal benefit dan cost [5].
Metode WP menggunakan proses normalisasi, dimana rating setiap atribut harus
dipangkatkan dahulu dengan bobot atribut yang bersangkutan.
Perbaikin bobot dengan rumus sebagai berikut [6]:
Wj =
>w
Dimana:
Wj = preferensi putaran berdasarkan jumlah bobot
W = nilai bobot
>'w = total penjumlahan bobot
Perhitungan Vektor S dengan rumus sebagai berikut:
Si= Hnj = Xijo ........................................................................................................ (2)
dengani=1, 2, ..., m,dimana:
Si = menyatakan preferensi alternatif,
" = menyatakan perkalian seluruh nilai kriteria dan bobot,
X = menyatakan nilai kriteria setiap alternatif,
wj = menyatakan bobot setiap kriteria.
Preferensi relatif dari setiap alternatif diberikan sebagai :
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dimana :

Vi : Preferensi alternatif,

Si - Nilai vektor setiap alternatif,

>'Si : total penjumlahan nilai vecktor seluruh alternatif.

2.3 Metode Penelitian

Framework penelitian sistem pendukung keputusan perpanjangan kontrak kerja tenaga kerja
pada PT. Adipa Karya menggunakan metode Weighted Product (WP) berbasis web dimulai dari
mengumpulkan kebutuhan pengembangan sistem dilanjutkan dengan membuat model Decision
Support System. Hasil pemodelan dari konsep Decision Support System digunakan untuk
pengembangan aplikasi yang akan dirancang yang dapat dilihat pada Gambar 1.

Analisis kebutuhan aplikasi
dan pengumpulan data w

Desain aplikasi

T

A

Melakukan coding program sistem
pendukung keputusan dengan bahasa 1

pemograman PHP dan HTML

Pengujian dan implementasi

program

Penerapam Program

Gambar 1. Framework Penelitian

2.4 Teknik Pengempulan Data

Jenis dan metode pengumpulan data digunakan penulis untuk mendapatkan data sebagai bahan
kajian dalam penulisan penelitian dengan tujuan membuat suatu perancangan aplikasi sistem
pendukung keputusan penentuan perpanjangan kontrak kerja tenaga kerja pada PT. Adipa Karya.
Dalam hal ini penulis menggunakan metode pengumpulan data berupa sumber data primer
(observasi, wawancara dan pengamatan sistem ) dan sumber data sekunder (dokumentasi).

2.5 Pengujian Manual Metode Weightred Produt
2.5.1 Menentukan Alternatif dan Kriteria
Tahap ini adalah menentukan alternatif yang digunakan pada sistem pendukung keputusan.
Dalam penelitian terdapat 7 alternatif yaitu nama tenaga kerja yang akan dipertimbangkan
perpanjangan kontraknya pada PT. Adipa Karya untuk jadikan sampel perhitungan manual seperti
pada tabel 1.
Tabel 1. Data Alternatif

Kode Alternatif Keterangan
Al M.lbnu Karyawan Kontrak
A2 Natanael Karyawan Kontrak
A3 Laila Syahfitri Karyawan Kontrak

Methosisfo : Jurnal limiah Sistem Informasi Vol.3, No.2 Oktober 2023 : 13-21



16

A4 Gifari Egi Karyawan Kontrak
A5 Sari Ramadhani Karyawan Kontrak
A6 Cut Sari Karyawan Kontrak
A7 Raka Lasmana Karyawan Kontrak

Berdasarkan tabel alternatif, berikut adalah daftar kriteria yang menjadi indikator penilaian
untuk mempetimbangkan perpanjangan kontrak kerja tenaga kerja pada PT. Adipa Karya seperti pada
Tabel 2.

Tabel 2. Data Kriteria

Kode Kriteria Nama Kriteria Bobot
K1 Produktivitas Kerja 3
K2 Sikap Kerja 3
K3 Kepribadian & Perilaku 3
K4 Kompetensi Pendukung 1

Berdasarkan pada tabel kriteria, bobot kriteria didasari oleh tingkat kepentingan kriteria,
semakin tinggi bobot maka semakin penting kriteria tersebut untuk proses penentuan perpanjangan
kontrak Kkerja tenaga kerja pada PT. Adipa Karya.

2.5.2 Menentukan Sub Kriteria
Setelah ditentukan kriteria, selanjutnya adalah menentukan sub kriteria. Pada penentuan
perpanjang kontrak Kkerja, sub kriteria memiliki indikator nilai dan seluruh sub kriteria harus terisi
dari setiap alternatif (tenaga kerja). Berikut adalah daftar sub kriteria dari setiap kriteria utama:
1. Produktivitas Kerja
Adapun sub kriteria dari Biaya beserta nilai bobot dari setiap sub kriteria dilihat pada Tabel 3:
Tabel 3. Sub Kriteria K1

No Himpunan

1 Kualitas Hasil Kerja
2 Profesionalisme

3 Inisiatif

2. Sikap Kerja
Adapun sub kriteria dari Sikap Kerja beserta nilai bobot dari setiap sub kriteria dapat dilihat pada
Tabel 4:

Tabel 4. Sub Kriteria K2

No Himpunan

1 Integritas

2 Kerjasama Tim

3 Etika

4 Kedisiplina

5 K-3 (Keselamatan & Kesehatan Kerja)

3. Kepribadian & Perilaku
Adapun sub kriteria dari Sikap Kerja beserta nilai dari setiap sub kriteria dilihat pada Tabel 5:
Tabel 5. Sub Kriteria K3

No Himpunan
1 Tanggung Jawab
2 Komunikasi
3 Kejujuran

4. Kompetensi Pendukung
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Adapun sub kriteria dari Kompetensi Pendukung beserta nilai bobot dari setiap sub kriteria dapat
dilihat pada Tabel 6:
Tabel 6. Sub Kriteria K4

No Himpunan

1 Berpikir dan bertindak secara inovatif dan kreatif
2 Kemampuan dalam berpikir secara analitis

3 Kemampuan dalam penyelesaian masalah

2.5.3 Indikator Penilaian Sub Kriteria
Sub kriteria dari kriteria perpanjangan kontrak tenaga kerja pada PT. Adipa Karya memiliki
indikator nilai yang harus dipenuhi. Semakin tinggi indikator nilai semakin baik sub kriterinya.
Berikut adalah indikator penilaian dari seluruh sub kriteria seperti pada Tabel 7 Berikut:
Tabel 7. Indikator Penilaian Sub Kriteria
No Indikator Penilaian Nilai

1 Sangat Baik 5
2 Baik 4
3 Cukup 3
3 2
5 1

Buruk
Sangat Buruk

2.5.4 Analisa Dengan Metode Weightred Produt
Hasil proses penjumlahan indikator nilai dari setiap sub kriteria dapat dilihat seperti pada Tabel
8:
Tabel 8. Penjumalahan Nilai Indikator Sub Kriteria
Produktivitas Sikap Kepribadian ~ Kompetensi

Kode Alternatif Kerja Kerja & Perilaku Pendukung
Al M.lbnu 9 16 10 9
A2 Natanael 12 17 6 13
A3 Laila Syahfitri 8 15 10 14
A4 Gifari Egi 10 12 7 10
A5 Sari Ramadhani 11 13 11 8
A6 Cut Sari 8 15 8 9
A7 Raka Lasmana 8 15 6 11

Setelah menentukan nilai indikator dan penjumlahan nilai indikator setiap alternatif lalu

menyelesaikan perhitungan dengan menggunakan rumus Weighted Product. Adapun langkah

penyelesaian dengan metode Weighted Product sebagai barikut :

1. Tentukan bobot awal dari setiap kriteria . Adapun bobot awal dari setiap kriteria adalah seperti
pada Tabel 2 yaitu W = (3, 3, 3, 1).

2. Perbaikin bobot dengan cara Wj Zﬂ
w

Wij = preferensi putaran berdasarkan jumlah bobot
W = nilai bobot

>'w = total penjumlahan bobot

Adapun cara penyelesaianya adalah sebagai berikut:

___ 3 3
Wi=———===103
3+43+3+1 10

__ 3 3
W;=—"——===103
3+43+3+1 10

___ 3 3
Wi;=———===0.3

3+3+3+1 10
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_ 1 1
W, = =—=0.1
3+3+3+1 10

3. Selanjutnya adalah melakukan perhitungan Vektor S dengan cara berikut ini :
Si=11"= Xy
Si = menyatakan preferensi alternatif,
1% = menyatakan perkalian seluruh nilai kriteria dan bobot,
Xi; = menyatakan nilai kriteria setiap alternatif,
wj = menyatakan bobot setiap kriteria
Perhitungan nilai vector dilakukan dengan memangkatkan nilai bobot hasil perbaikan dengan nilai
masing-masing kriteria dari setiap alternatif. Adapun prosesnya sebagai berikut:
Sy = (99%) (16°3) (10°3) (9°1) = 7.47

S = (12°%) (17°) (6°3) (13°%) =7.45
Ss = (8%3) (159) (10°9) (14°Y) =7.41
S4 = (10°%) (12°9) (7°%) (10°%) =7.15

Ss = (11%%) (133) (11°) (8%) =7.49

Se = (8°%) (157) (8%) (9°Y) =7.23

Sy =(8%%) (153) (6°) (11°Y) =7.10

Berikut adalah hasil perhitungan normalisasi nilai vector Si seperti pada Tabel 9:
Tabel 9. Hasil Perhitungan Si

Kode Alternatif Si Nilai Vector
Al M.Ibnu S1 7.47
A2 Natanael S2 7.45
A3 Laila Syahfitri S3 7.41
A4 Gifari Egi S4 7.15
A5 Sari Ramadhani S5 7.49
A6 Cut Sari S6 7.23
A7 Raka Lasmana S7 7.10

4. Menentukan nilai vector yang akan digunakan mengehitung preferensi (Vi) untuk perangkingan

adalah sebagai berikut:
. _ si

Fos
Vi : Preferensi alternatif,
Si - Nilai vektor setiap alternatif,
> 'Si : total penjumlahan nilai vecktor seluruh alternatif.

Vi = Si
S1+52+453+54+55+56+57
— 7.47
V1= = 0.1455
7.47+4+7.45+7.414+7.154+7.49+7.23+7.10
— 7.45
2= = 0.1451
7.47+4+7.45+7.414+7.15+7.49+7.23+7.10
— 7.41
V3= = 0.1445
7.47+4+7.45+7.414+7.154+7.49+7.23+7.10
— 7.15
V4= =0.1393
7.47+4+7.454+7.414+7.154+7.49+7.23+7.10
- 7.49
5= = 0.1460
7.47+4+7.454+7.414+7.154+7.49+7.23+7.10
— 7.23
6= = 0.1408
7.47+4+7.454+7.414+7.154+7.49+7.23+7.10
— 7.10
=0.1383

T 7 4747.45474147.1547.4947.2347.10
Berdasarkan dari hasil seluruh perhitungan penilaian dari perpanjangan kontrak tenaga kerja PT.
Adipa Karya, berikut adalah hasil perangkingan menggunakan metode WP dapat dilihat pada
Tabel 10.
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Tabel 10. Hasil Perhitungan Weighted Product

Kode Alternatif Vi Nilai Rangking
Al M.lbnu V1 0.1455 2
A2 Natanael V2 0.1451 3
A3 Laila Syahfitri V3 0.1445 4
Ad Gifari Egi V4 0.1393 6
A5 Sari Ramadhani V5 0.1460 1
A6 Cut Sari V6 0.1408 5
A7 Raka Lasmana V7 0.1383 7

Berdasarkan dari hasil perhitungan dengan metode Weighted Product, diketahui tenaga kerja
dengan idikator nilai terbaik adalah A5 dengan nama Sari Ramadhani, sehingga tenaga kerja
tersebut layak untuk dipertimbangkan perpanjangan kontraknya.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1. Tampilan Halaman Admin
Pada menu admin terdapat menu dashboard, menu daftar kriteria, penilaian, hasil SPK WP
dan menu daftar admin.
1. Menu Login
Menu login digunakan oleh admin sistem pendukung keputusan untuk masuk ke menu utama
dengan tujuan mengelola data-data sistem pendukung keputusan. Berikut adalah tampilan menu

]

Login Admin

login seperti pada Gambar 2.
Gambar 2. Tampilan Menu Login Admin

Keterangan : Tombol login digunakan untuk mem-validasikan username dan password yang
telah Kita isi pada kotak teks yang disediakan.

2. Menu Dashboard
Menu dashboard digunakan sebagai penghubung untuk menu-menu yang telah disediakan.
Berikut adalah menu dahsboard pada program aplikasi sistem pendukung keputusan yang telah
dibangun seperti pada Gambar 3.

I Dashboard

Hello, Admin

Total Kriteria Total Tenaga Total Penilaian Total Admin
Kerja

e - -

Gambar 3. Tampilan Menu Dashboard (Admin)
Berdasarkan pada Gambar 3 dashboard admin, terdapat beberapa informasi seperti menu daftar
kriteria, daftar penilaian, hasil SPK WP serta daftar admin.
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3. Menu Daftar Kriteria
Menu daftar kriteria adalah menu pengolahan data-data yang menjadi kriteria utama proses
penentuan perpanjangan kontrak kerja tenaga kerja pada PT. Adipa Karya. Pada menu ini admin
dapat melakukan penginputan data , ubah data dan penghapusan data kriteria. Adapun menu daftar
kriteria pada program aplikasi sistem pendukung keputusan adalah seperti pada Gambar 4.

g Tabel Data Kriteria

Tabel Data Kriteria

Hello, Admin

Gambar 4. Tampilan Menu Daftar Kriteria (Admin)
4. Menu Penilaian
Menu penilaian adalah menu yang digunakan admin untuk melakukan penilaian tenaga kerja yang
akan diperpanjang kontraknya berdasarkan kriteria-kriteria yang telah ditetapkan oleh pihak
perusahaan. Adapun menu penilaian pada program aplikasi seperti pada Gambar 5.

g Tabel Data Penilaian

Tabel Data Penilaian
Hello, Admin

Gambar 5. Tampilan Menu Daftar Penilaian (Admin)
Berdasarkan pada Gambar 5, berikut adalah tampilan tambah data pada menu daftar penilaian
apabila admin ingin memasukan data penilaian yang baru seperti pada Gambar 6.

g Tabel Data Penilaian

Isi Data Penilaian Tsnugn Kerja
Hello, Admin

Kode Tenaga Kerja

Gambar 6. Tampilan Menu Tambah Data Penilaian
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Berdasarkan pada Gambar 6, admin memasukan kode ternaga kerja, nama tenaga kerja serta nilai
dari setiap kriteria yang telah ditetapkan.

3.2 Pengujian Sistem Pendukung Keputusan

Menu hasil SPK adalah menu yang digunakan untuk melihat hasil keputusan perpanjangan
kontrak kerja berdasarkan nilai yang telah dimasukan. Adapun hasil SPK pada program aplikasi
seperti pada Gambar 7.

g Tabel Data Hasil SPK

Tabel Data Hasil SPK

Hello, Admin

NAMA ALTERNATIF NILAIWP RANGKING

vopn
apon
opn
o
son
-
-

Gambar 7. Tampilan Menu Hasil SPK (Admin)

Berdasarkan pada Gambar 7, diketahui terdapat 7 tenaga kerja yang akan ditetapkan
perpanjangan kontraknya, berdasarkan dari nilai kriteria, didapati bahwa tenaga kerja dengan nama
“Sari Ramadhani” berhak untuk mendapatkan perpanjangan kontrak kerja, hal ini dilandasin dari
nilai WP yang paling tinggi yaitu sebesar 0.1460.

4, KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisa dari permasalahan yang terjadi dengan kasus yang di bahas tentang
perpanjangan kontrak tenaga kerja dengan menerapkan metode WP terhadap sistem yang dirancang
dan dibangun maka dapat ditarik kesimpulan bahwa hasil pengujian dengan 4 kriteria dan 14 sub
kriteria penilaian tenaga kerja, sistem mampu menghasilkan keputusan pemilihan tenaga kerja yang
layak diperpanjang kontraknya secara cepat, sehingga menghemat waktu perusahaan. Dari hasil
pengujian dengan 7 data tenaga kerja dapat diketahui bahwa metode WP berhasil mendapatkan nilai
tertinggi yaitu sebesar 0.1460 dengan nama tenaga kerja “Sari Ramadhani”
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